Fffektiva och engageranc
statusuppdateringar




cngagera

"Skriv statusuppdateringar som ar

iNnformativa, aktuella och relevanta for
malgruppen’.

Pa Facebook véljer anvandarna sjdlva vad de vill lasa.
Darfor maste du skriva statusuppdateringar som
malgruppen vill lasa.



cngagera

"Skriv statusuppdateringar om kommande

evenemang och andra aktuella handelser
som kan tankas intressera malgruppen’.

Malgruppen foljer framst foretag 1or att fa nyheter och
halla sig uppdaterade. Ge dem darfor sadan information
som de forvantar sig fa av ditt foretag.



cngagera

"Engagera anvandarna genom att lata dem

vara med och forma innehallet pa
foretagets Facebook-sida”.

Stall fragor | statusuppdateringen, besvara de fragor som
stalls och 1or en dialog. Pa sa vis far du koll pa
malgruppens verkliga behov och intressen.



cngagera

"Engagera anvandarna genom att lata dem

vara med och forma innehallet pa
foretagets Facebook-sida”.
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cngagera

"Det ar viktigare att ha ett genomtankt

innehall an att gora statusuppdateringar
dagligen’’

Malgruppen ar valdigt aktiv pa Facebook. Gor
statusuppdateringar ofta, men bara nar du har ett bra
och engagerande innehall. Malgruppen tycker inte om
oseridsa uppdateringar eller om att bli dverrdsta med

information.



cngagera

"Skriv statusuppdateringar som ger lasaren

ett mervarde’.

Se till att lasaren far ut ett mervarde. Det kan besta | en
kansla av tillhorighet, ett specialerbjudande eller ett gott
samvete.



cngagera

"Skriv statusuppdateringar som ger lasaren

ett mervarde’.
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Tydlighet

"Skriv enkelt och tydligt'.

Ldsaren ska snabbt kunna forsta meddelandets innebord.
Det ar ocksa viktigt att skriva enkelt eftersom
malgruppen har en varierande lasvana.



Tydlighet

"Skriv med ett informellt sprak’.

Ett mer ledigt sprak tilltalar malgruppen. Se upp med att
bli allt 1or ledig! Om lasaren uppfattar statusuppdateringen
som oserids paverkar det foretagets trovardighet.



Tydlighet

"Skriv koncisa och forstaeliga

statusuppdateringar”

| dsaren vill snabbt skaffa sig en uppfattning om
statusuppdateringen. Skriv kort och tydligt, sa fangar du
bade ointresserade lasare och dem som har brattom.



Tydlighet

"Uppmana folk att tagga sig pa Facebook nar

de besoker ditt foretags evenemang'.

Malgruppen paverkas av vad vannerna delar med sig av.

Om dina besdkare checkar in pa era tillstallningar sprids

nyheterna om de saker ni har att erbjuda till besdkarnas
vanner.



Anpassa

“Klipp-och-klistra inte!”

Publicera bara sadana texter pa Facebook som du skrivit
och anpassat for Facebook.



Anpassa

Skriv statusuppdateringar som omfattar cirka 50-250

tecken, beroende pa malgruppens forkunskaper

Statusuppdateringen far vara langre an 250 tecken om amnet
ar obekant for malgruppen. Bor dock inte 6verstiga 400 tecken
eftersom malgruppen kan forlora intresset. Se till att
huvudbudskapet kommer | borjan pa texten.



Anpassa

Utgd inte Ifran att alla
information du publicerar

nar Facebook. Den

pa Facebook ska ocksa

finnas pa ditt foretags hemsida. Anvand Facebook
som en kommunikationskanal, och hemsidan
som ett skafferi dar du forvarar all information.




Anpassa

Publicera bilder och dela lankar om det bidrar

till meddelandets tydlighet.

Anvand bara bilder och lankar med en tydlig koppling till
amnet. Forklara 1 texten vilken sida lanken leder och vad
anvandaren kan gora dar.





